Aliegatu ﬁ

INFORMAZIONI SULL’ACCESSIBILITA' FORNITE DALLE STRUTTURE RICETTIVE E DAGLI STABILIMENTI

- BALNEARI
(articolo 2, comma 1)
Parte |
Informazioni |
(1 STRUTTURE RICETTIVE - | |
1.1 |PARCHEGGIO | |
Presenza di parchegﬁin }(’ NO
: Fresenza di posto auto nsen-atu [5& ai, |n|:|:|care il 1umem} 5l N Humero
! FPresenza di posto auto nsenratﬂ coperto (se si, rﬂﬂI{:“:B-l;‘ﬁ il numero) =1 w Humero
distanza del parcheggio riservato dallingresso in metri il Metri (circa)
j Tipologia del fondo del percarso (stemato, asfaltato, ghiaia, altro) ! Descrivere: R&F 8 LT - (Gl o) [ A
| | 5tato di manutenzione del percorso (sconnesso, compatto, altra) | Descrivers: Cﬂm
Indicare se lungo il percorso che conduce dal parcheggio allingresso sono | |
presenti cambi di quota ) sl H ;
S se 31, indicare se sono superabili tr:lmile:é .
- rampa inclinata | Sl y@/ I
se 5, inferiore o uguals 8 8% di pendenza 5l w '
E_ -servo-scala| Sl w
| - plattaforma elevatice; Sl H
- aliro| " |oescivers: t ont, TRESEMTE
i | |
1.2 |INGRESSO 3 i N bl
Presenza di gradini in comispondenza dell'ingresso (se si, indicare il
| NUMera) _ i - 5l M— Humero b
; - Presenza di cormimano lungo i gradini (convenzione: destra o sinistra rispetie &l senso! -
' di salita), Sl _M de __ ax
! Presenza di rampa inclinata {5l
' se 51, inferiore o uguale a 8% di pendenza [ E-Z| : ﬁi
- Rampa inclinala con corrimano; se Sl indicare se lzlo dx- sx- enframbi i lati |
k {comvenzione: destra o ginistra rispetto al senso di safita)] Sl M de____ sx entrambi
| Presenza di altn sistemi di collegamento verticale in comispondenza
?deil'ingressn (es. piaitaforma elevalrice, montascale, servo-scala) Sl é !
| iPresenza di dispositivo di chiamata del personale intermno i . sl i
! i se S, altezza inferiore 2 00 cn-' =1 M- a i
: 1 numerg di telefunu: . |Indicare_ _-I
' Fresenza di su-glla in mmspnndenza deflingressa SJ.:';J_E!"DJ'E a2aom i 5 i w !
| | |
1.3 PORTA 5 A 5 RN
IR B

|Indicare fa tipologia della porta {aperura avtomaticalscarravila/doppia
pnrtafpnrtone!dnpma antafania singolaiponta a vetripora girevole)

Indicare if verso di apertura della porla: Jr-t:;r:m.a.temu

Luce netta delia parta superiore 3 75 cm |

1 4 RE‘CEF‘TIUN

Deservers: HOH E"E_GE 'h__x:-

limi___est___

—

FuEcKin EGESHo

Ind:care se [ungo il percorso che conduce dallingresso alla recephion ci sane |

icambi di quota

MO

se 5, indicare se sono superabili tramite'.:

qa.ﬂmﬂc._h h&ﬂgﬁ?ﬁ
AO T




: F-ﬂl'ﬂpﬂ inclinata s

s& 51, inferiore o uguale a % di pendenza al

- comimang, Sl

de____ su__ entrambi_____

! — -

- gradini

Humero l

-genvo-scalal Sl

- pialtaforma elevairice| Sl

A& R

-

- - allro | Descrivere: tJ‘ﬂ A ‘Eﬁ&.&l}{'
Indicare la tipologia della pav.imenlaziunf_: allinterno dello spazio I Descrivere: '?.‘_p,l bmuﬂ e
i |Presenza di bancone {infarTnaziupi, check-in, prenctazioni) L | No [ HEA XK. R ELTERKhO
1 g 52 51, I'eliezza & inferiore a 90 m‘: ; Sl W y .
Personale addetio allaccoglienza | B | NO
:Orari-:- del servizio di accoglienza ' | orade L1 &
Personale multilingue L S| no Il
| - se Sl indicare le lngue ) Descrivers: t' R h_(:_/l_ n f:vlll..
:Persnl;;_l_g_fpfl_l'_l_f_lm_ come interprete LIS St IBQ’: 11 / '
Personale formalo per Maccoglienza e l'assistenza di persone con esigenze |
specifiche =l &ﬂf |
Presenza di ostacoli fissi in corrispondenza del bancone =l M Descrivers: :
Presenza di ostacoli mobili in corrispondanza del bancons Sl W Descrivere: |
i G ko T .
1.5 |SERVIZI - ]
Presenza di servizio igiznico al piano della reception Sl M distanza metri [circa): ]
5 Presenza di servizio igienico riservalo al piano della reception )ll: NO  |distanza metri sirca); ]
. s¢ & individuablle da segnaletica | 51 'ﬂQ’ |
Modalita di utilizzo del servizio igienico: obbligo richiesta al personale S| M| PrdA0 '
Presenza di gradiniframpe/cambi di livello per raggiungere il servizio igienico 5l | NQ ) h ! .
- Servizio igienico adeguato a persone con difficolta motorie \y{ NO F’; METH Ch I—_H?ﬁﬁé:‘ﬁ?
:_ dimensione porta antibagno (se presente) & bagno, con luce nella supericre a 75 cm | w MO |
| ipologia deliaporta @ verso i speitura pesmere: A LLOWL, CETRER WA
sistema di aperiura della porta (con maniglia, smrrew:lleﬂ Descrivers: C(_‘)_ﬁ_h: "_;-1 HWL_C.& L;‘ F'l
. Caratteristiche del servizio igienico ! ¥
! tipologia we: aliezza del we da tema inferiore o uguale a 50 cm ﬂ NC % .
I tipﬂll'.':gi.ﬂ.. wc’ .s.ﬁs.lziu.ll'bem lato d;&sxvﬁ'ﬂntale X dx E..E‘._.._""'.x__ 5 |
[ | se ai lati del we o sono sostegni | NG |
[ : ; . F
[ pu__l_sgun_ara di scarico posta ad altezza Inferiore o uguale 2 50 cm da terra Sl M
'_ tipologia del lavabo: altazza uguals oinferiore s G5 em| Sl W |
| R - Epl:b!lugr.a del lavabo: colonna; sospeso O, i Edmm_ﬁuspesn_& t
i . |
| : s2 & presente il sistema di allarme, indicare la fipologia (& corda, 8 pulsante, aitroji sl N’ Dun:rh'tn::_ ;i = ) _I
| indicare Ia distanza delluscita di sicurszza pil vicina dal servizio igienico rservato | Meti (circa) Q !
Presenza di cartelli informativi & di orientamento ¥ o _“. ﬁ | no Con SiH IE:- OL:_
= se S, in che lingue = Descrivere: e .

|

indicaziani tattli

Qr Code

Tesio a rilievo
Braille| -

App gratuita

Presenza di mappe tattili




| Percorsi tattili, luminosi | s | Bel |
| Postaziani wi-f .| no ]
!_. E?Es.en;:a di 1ndlc_azm;|-alu_r|e_nia_mmﬂn testo/immagini per piano &l _K_
| |sistemadiallame s | no
5 se SI: sonaro, visivo, luminoso| Descriverss SOOI CE.D |
| Presenza di spazi e aree specifiche | &l r}s(
| |
{ : |
1.6 |SICUREZZA _ - ' N
i Prezenza di sistema di allarme nella struttura - - "__gg " NO . {
I 3 se Sl: sonaro, visivo, luminusil__m___ _ |oescrivere: $ ova LD ]
[ Presenza di piano di evacuazione | I }Qf L
I collocazione del piano di evacuazions rispetio allingresso ! Descrivers: "q. H‘TU ﬁ: 1 '\} n l
BQ/ !

Indicare I'uscila di sicuresza pid vicina alla recaption | __ Descrivere: f}fj MY |

| |
| |
i 1.7 | SISTEMA di COLLEGAMENTO VERTICALE
i {Indicare quale sislema & presente;

|-Ascensore -

1
‘ | piano di evacuazione posto ad altezza da terra inferiore o uguale & 90 u::rrl.I 3l
[
1

lerghezza porta ugusle o superiore 3 75.cm,; Sl

dimensioni cebing gual o superiore a om 115x100, St

' pulsantisra intenadesterma. S

tasti pulsantera con numerifletiers a rifisvo efo braiﬂe:_ Sl

! I indicare se I'apertura della porta cambia all'arrivo dei piani, Sl

| sistema d'allarme| Si

| presenza di spacchi allinterna’ Sl

presanza di mmma:mfappuggi:sdmﬂul 1 .

"
)
A g EJ‘
! | pulsantiera con indicatore sonorohvisivo di amivo al piano; Sl M
M
B
P
»o
?;é
7

|- Piattaforma slevalrice |

Montascale A 0 b 4
! - Scale st |
_ numero rampe! Numero A ]
' gimensionl pianerotiolo| I Imq (circal___ 4D |
L | :x-rrhnarmi ! N-Q lax___ ex_ __ entrambi____ '
) - SIS ; i
1.8 RISTORAZIONE | Wjve | ]
:- Sz 5k

! -piano della sala ristorazione Hun\emﬂ'&'ﬂ d TEE E;E:
se la gala & raggiungibiie con un sistema di collagamento verticale| Sl M
Se 8l =
rampa indinata ;‘( T ND

= ascensere; Sl
Pt g ). . o1 £ P S
sernvo-scale; Sl .

altro 1=t © |Descriver

EH |
Descriwse;.Dh' G EST ! ?__H ¢

Oran di erogazione dei pasti

- i i oo d) 2~

| Fossibilita di personalizzare | pasti e gli oran di erogazione : M NO I)H C‘EST:_O HE‘_

E__J : T . i L2 A=
Se non & presente il frigo in camera, possibilita di conservare cibi e H !
medicinall i 3| no :

[Ment muliingue 3 w0 [1TAL ARG \wQUSE




|Meni con foto, immagini, icone Sl MJ
Meni: con testo a rilievo, braille sl
Meni con gr code Sl N
19 [CAMERE BungAlo W 0 | i
|Indicare numero di camere . ; Humara L 5
Indicare numero di camere accessibili . Humero h E
] ) | Hum_singaole
Tipologia delle camere (singole, doppie) Num.dnppiai
__ - .E!agnu.pﬁv@.il_g[;u in COMmune prhramx_ cnm:lne_
| |-Pona __—> _ il
'r Sistema di fluminazione automatico i sl i w |
i Luce netta della porta superiore a 75 cm| Sl 1 'M - i et |
! Sistama di apertura porla (chiave, s;:h?_da magnelica, codice, a[!:nfh} | Descriverne: C.{-{ .,Ig...llr-E_ |
| Verso di aperlura della porla :i_ni.en‘_td.ﬁ?_slempj - | interno, esterno_____
: 5 Indicazione della porta con numerclletlera | 4 Y T 1
i se numaradeltera sono: a rlievo; carallere ingrandito; braille &l w Descrivers:
| se c'é conlraslo cromalico fra numeraflettera e sfondo K MO |
' se C'é contrasto cromatico tra pﬂﬁa .e E:a.r.e.te_ }( NO
| |-Camera ) 5 -i
! ! Tipologia delia pavimentazione Descrivers: ?-,' HQT[.‘:_I U,E:
! Tipologia del lelto e aTRTE ASNELO
Spazio rotazione camrozzina uguale o superiore a cm.100x120) 51 M _-
- Internet wi-fi » | no :
-Servizio igienico - L | Wi. &Jdwn ka lLoud
__Gratiniperentrareinbagno|  S1 | el ‘
Porta: luce netta di passaggio uguale o maggiore di 75 cm Sl M_
L ) Vierso di apertura della porta (internofestemo) (€4 RLEYO\E |intemo___estemo____
I o = Altezza del we da terra inferiore o uguale a 50 cm }{ NO N
- i Doccetta laterale alwe | Sl ) o} i
i Sostegni lateral alwe]  S1 __yE(/
| Tipologia |3'~'3_'_bﬂi Colonna ?'( S:.nspcsn ™ _n
Presenza di vasca o doccia | . |Vasca _,___,duct:ia_,_,}f_
Presenza dl sostegni nalia dum'a_! Sl M
Prazenza nella docca di sedile riballabile o altro sedils movibils | . _é! = y.Q' . RS,
N - Bordatura del piatto doccia | 8 | NO -
Tipologia del sistema d'allarme : Descrivere: VLOW, FM@
Piano di evacuazione ] | 5| nOo [CorE DR REVAL \OWMO
Distanza dall'uscita di sicurezza | T | metceinen NARAABVLE]
| |
2 STABILIMENTI BALNEARI 'r » I Low P“L{; @_,—ui e_, |
_ | : |
121 |PARCHEGGIO |
Presenza di parcheggio El &l NO | |
| Presenza di posto auto ﬁser\ra-tn. {se-.l s;é;_indicare il numero) | &l NO  |Numerc . __!
i Presenza di posto auto riservato caperia (s= si, ir.ld.i_:;.are il numera) Sl NO | Mumero __:
| distanza del pard-n.algga_risenralu dall'ingresso in metr Meirl [circa) : . _l
I |'I'Jpnlugia del fondo del percorso (sterrato, asfaliato, ghiaié, altra) Descrivers: . =
: |Statﬂ di manulenzione del percorso tsmﬁﬁassc._ compatto, aitro) ) Descrivers;




Indicare se lunge il percorso che conduce dal parcheggio allingresso sono

I presenti cambi di quota &l NO |
i se 3l in;;ﬁcare 52 s0no superabili tramite: -
! . - rampa inclinata Sl __I'-I'D -
I se S, inferiore o uguale a 8% di pandenza §_I NO e,
| _ o -garvo-scala| Sl . NO a
- piallaforma elevatrice _E-I_ MO
- allﬂ.:l Descrivers: 1
= {
l : !
12.2 |INGRESSO o )
' Presenza di gradini in corrispondenza dellingreszo (se si, indicare il
numero) ) : sl NO  |Numers -
- Presenza di comimana lungao i gradini (canvenzione: destra o sinistra rispetto al senso
| X di salita)] Sl MO [dx__ sx_
_ __:_Fr_e_.senza di rampa inclinata I Sl MO
se 5l, inferiore o uguale a 8% di pendenza Sl ]
- Rampa inclinata con cormimano; s& Slindicare se lalo dx- sx- entrambi i 1afi
. (convenzione: destra o sinistra rispetto al senso di salita) Sl NO |dx___ sx____ entrambi___
Presenza di altri sistemi di collegamento verticale in comispondenza |
dellingresso (es.; piattaforma elevatrice, mumascare. senvo-scala) | Sl MO =
i Presenza di disposilivo di chiamata del personale interno st | no ]
! B se §I, altezza inferiore a90 em|  SI NO -
| numerc di telefono | _ Indicare, -
|Presenza di soglia in comispondenza deil‘ingressn superiore a 2 cm | | NO
2.3 [servizi N
: Possibilta di prenotazione dei servizi ercgali dalla struttura (prenctazione
Umbrellnnﬂaﬂinifsp-ngli;a_tni} | Sl NO
= vh_a__telefm'm: 5l NO
= viaweb| Sl NO
1 inloca] S | NO ] ]
) Postazione per I'acmglienzaireceph_nn 5l NO E
Presenza di bancone (informazioni, check-in, prenotazioni) sl . NO |
52 5l l'altezza & inferiore a 90 cm| Sl NO
| Personale multilingue R NO | [
I ) s Sl indicara e lingue Descrivere: J!
F‘ens!:unale farmato come interprete LIS - = . Sl NO
Personale formato per I'accoglienzalassistenza di persone con esigenze |
specifiche ) i sl NO .
Presenza di personale addetto alla sicurezza in mare sl NO
i1 -Indicazione degli oran di Erﬂgaziﬁn_e del servizio di sicurezza in mare| Descrivars: |
Presenza di servizio igienica sl | NO
- distanza del servizio iglenica dalla reception Metrl [clrea) -
Fresenza di servizio igienico rizervato : _ - ] NO =
. SR se & individuabile da segnaletica | Sl NO )
Modalita di utilizze del servizio igienico (contattando il personalel/ssnza con personale |
m”ta_“ar& il personale) - - - senza personale i |
Presenza di gradiniframpe/cambi di livello per raggiungere il senvizio igienico Sl MO
| |Possibilita di utilizzare le docce ' sl | no




i ge 5l, indicare se sono a pagamenloi 5l NO i |
| |Tipologia delle doces ) i Descrivere: ]
Presenza di cartelli informativi e di orientamenta | st | NO ]
) | A Se 5l: in che Einguei i I;esl:_ri'ucsrc: |
! Indicazioni 1alt.i|i§ sl NO |
[ - - Qrcode, SI | NO
: | Testo a rlliemg Sl NO
: Braille, Sl NO
: App grau.lila;r" Sl NO
| |Presenza di mappe tattil | sl NO
| |Percorsi tattili, luminoSi sl | NO
| |Postazioni wi-f B sl | NO
| ;Presenza dl_indic:aziuni di orientamento testofimmagini per piano &l NO
l | Sistema di allarme o Sl NO
!_ ‘ : se 31 sonoro, visivo, luminoso| Descrivers:
! !Il_'tdicare la distanza dall'uscita di sicurezza pil vicina al servizio igienico
| risenvalo Metri fcirca)
! | Presenza di spazi e aree specifiche - 5l NOD |
2.4 | ATTREZZATURE -
| |Lettinirialzati - sl | NO
[ | Distanza tra i lettini uguale o superiore 3 75 em -8 NO | N |
i | Percorsi facilitati per raggiungere spazi e altrezzature della struttura 5l NO '
| B lunghezza Matri [circa) I
i larghezza uguale o superiore 2 80 em| Sl 3 L] :
. fondo Descrivers: ;
:Dispnnihll'rt;'a di ausili -p:er_rs:gaiungere la spiaggia sl NO
Disponibilita di ausili per fare il bagno in mare/piscina Sl NO
' |Family friendly zone 'Sl | NO
i Postazione di primo soccorse - sl ND_ } R
| Postazione per defibrillatore EREE ;
il == i
2.5 | RISTORAZIONE si NO .
L = Se Sl: B o
[ | - localizzazione delia salafzona ristorazione Descrivers: |
! | z& la salalzona & raggivnglbile con un sislema di colleg amento verticale sl NO
| . . Sesk ]
| : - rampa ind;lata Sl NO
I i < o e - grﬂdl-l.‘l.[ al WO
- piattaf-l:.rm-:a_eleuatﬁﬂe =l NO
= - servo-scake; Sl NO
N A altro Descrivere: |
Cirari di erogazione dei pasti ! Descrivere; N
Tipologia del percorso per raggiungere lo spazio ristorazione Descrivere: ]
Possibilita di perzonalizzare i pasti e gli orari di erogazione i si | NnO
| |Possibilita di conservare cibi e medicinali sl | NO 1
| Meni: multilingue B S| NO
| Meni con foto, immagini, icone . 3l NO
Menis con testo a rilievo, braille B sl | NO B




Mend con gr code |

Sl

NO

Parte Il

Modalita di erogazione delle informazioni

Requisiti dei canali di diffusione delle informazioni (per tutti gli

i3 operatori)
3.1 |SITO INTERNET - [ - ]
' |sitoconformea -’_ - T
-Livelle intemazionale: WAI (Web Accessibility Iniziative) del W3C (World I
: Wids Web Consortium) | &l =T I D
i -Livello nazionale: Legge 4/2004 (Disposizioni per favorire 'accesso dei |
[ soggetti dizabili agh strumenti informatici) r | = N [
| Contenuti; . ;
-Informazioni multiingue {minimo due: italiana e ingless) ! .bf NO | Anwe: i EE 5{2 |
-Immagini & foto con descrizioni/didascalie mulu’ﬁrbguei Sl M
: <Linguagglo semplificalo | = M _I
Contrasto cromatico ra testo & sfonda | S e i -
_ ) B Font leggibile] B | NO ]
-Link iperizstual , x (]
-Descrizione dellimmagine al passaggio del mouselpuntatore {mouseover) % MO
-Leggibilita agevolata] Sl M L !
-Diata di aggiornamento dellinformazione erogata ' Data: Z o4 |
3.2 |BROCHURE, CATALOGHI, VOLANTINI, DEPLIANT, GUIDE CARTACEE | Gudfd  Acsy |
| I -Informazioni multilingue (minima due: italisno e inglese) x N '
! -Immagini & foto con descrizioni/didascalie multlingus :.‘i( ] -
I | -Linguaggic semplificato ‘x )
i -Contrasto cromatico tra testo ¢ sfondo }l{ MO )
. I R, N ~Font leggibile
-0r code ! 1 s )Q’ N
| |-Data di aggiomamento delfinformazione erogata e ZONS
3.3 |VIDEO PROMOZIONALI-PUBBLICITARI-DIVULGATIVI

|- Video con sottotitoli {monolinguamultilingue).

-Mideoin LS. {lingua italiana dei segni). - |-

hs
X

| indicazioni sulla qualita delle informazioni

]Sempﬁ;ﬁtﬁ.@ chiarezza. :

questi non siano sempre esplicitati per esteso.

semplice ed efficace possibile)

Linformazione deve fornire indicazioni precise & ben comprensibili anche a persone con difficolta di apprendiment
inteliettive efo relazionali (riferimento al “plain language®, linguaggio che forisce informazioni con modalita quanto pil

L'informazione deve essere erogata madiante linguaggio semplificato, quindi mediante linguaggio facile da leggare e da
capire per tuiti, Frasi brevi, dal costrutio semgplice, con sequenza “soggetlo, predicatofverbo, complemento oggetto”, verbi
preferibilmente in forma attiva, vocaboli di uso comune, non inconsueli efo obsoleti, evitando acronimi & sigle, a meno che

o, difficolta




Immediatezza |

[ 1

L'infermazicne erogata deve essere recepita in modo quanto pild rapido & veloce possibile, deve quindi essere capila con
chiarezza gia in prima lettura. Grazie allutilizzo non solo del linguaggio semplificato ma anche di immagini, icone, “parale
chiave”, slogan. L'informazione fornita non deve causare confusione o fraintendimenti, dubbi, domande aggiuntive.

1

- =

| Sicurezz, veridicitd - |

Linformazione erogata deve garantire 'esattezza e la certezza delle indicazioni fomnite. Non deve essere causa di incertezza.

diffidenza, dubbi da parte di chi ne viene a contatto.

{Le immagini e le folografie utilizzate per fomire informagzioni efo a supporto di queste devono rispondere al vero, e alla |
|situazione quanto pidl attuale possibile. Devono essere supportate da didascalia (multilingue) e dalla data di riferimento. [
| i 2

| Aggiornamento

.

Linformazione erogata deve essere riferita alla situazione quanta piii attuale possibile

. Bisogna indicare sempre la data cui fa

|riferimenta linformazione riportata, o indicare la tempistica relativa all'aggiomamento delle informazioni,

Fruibili |

|essere reperita dal pil ampio numero di utenti possibile e per rispondere alle pid ampi

& esigenze possibili.

Linformazione deve essere aperta a tutti, indipendentemente dal livello di istruzione efo di condizione psico-fisica di chi legge,
e dalle modalitd con cui viene erogata (canali). L'informazione deve essere fornita mediante pil canali di diffusione al fine di



